Huwéng dan
1. Dién vao mau don. Danh riéng cho co quan
2. Nop don cho nhan vién tiép tan, giam sat vién Complaint #
hoéc gvi dén dia chi so.
3. Gilr ban sao cho ho so cua ban.
ORANGE COUNTY PROBATION DEPARTMENT
P.O. Box 10260
Santa Ana, CA 92711

DON KHIEU NAI NHAN VIEN THWA HANH

Tén Ho: Tudi:
Dia chi thuw tin:

(Tén dworng) (Thanh phé va Khu/Sé Bwu Chinh)
Dién thoai nha #: () Dién thoai s& #: ()

Khiéu nai dbi véi:

(Tén cha si quan/nhan vién)

Xay ra: tai:

(Ngay/gio) (Dia diém)

(Trinh bay nhirng gi da xay ra)

(Pinh kém thém gidy néu can)
C6 phai don khiéu nai nay |a két qua cha phan biét chang tdc? co6 Khong [

Ky tén trén don nay, téi xac nhan rang nhirng diéu tdi da khai trén day la chinh xac va trung thwc cho sy hiéu biét cia toi.

Ngay:

(Chi¥ ky ctia ngwoi khiéu nai)

(Chi ky ctia phu huynh/ngwdi giam ho néu ngudi khiéu nai dusi 18 tubi)
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TIEN TRINH KHIEU NAI CUA CO QUAN QUAN CHE QUAN CAM

La mét co quan gin gitr an toan céng cong, nhiém vu ctia S& Quan Ché Quan Cam la dé phuc vu céng
dﬁ“)ng, thwe hanh phwong cach hiéu qua va nghién ctu hé tro dé giadm tdi pham, hd trg Toa an trong viéc
quan ly nguoi pham t6i, thic day I6i sng c6 hiéu qua va hop phap, va hé tro' cac nan nhan. Biéu quan
trong la nhiém vu nay dugc theo dubi thong qua dao dure, phap ly va thye té, chuyén nghiép voi hiéu
suat cao. Chinh sach ctia co quan la mét triét hoc co ban, phuc vu cdng ddng, hwéng dan tha tuc hoat
dong va trng x&r chuyén nghiép.

Lam thé nao dé khiéu nai tédng quét hodc bat dong v kién:

- Néu ban khéng ddng y vé&i mot quyét dinh da dwoc thwe hién, hodc mudn khiéu nai tbng quaét, xin
vui long lién lac véi van phong quan ché bang dién thoai, bang van ban, hodc chinh ca nhan.
Néu c6 thé, tét nhat nén lién lac véi ngudi giam séat c6 nhirng kién thire hiéu biét vé sy khiéu nai
cta ban.

Lam thé nao dé khiéu nai cu thé déi vé&i nhan vién:

- Dién vao don "Khiéu nai nhan vién" theo mAu dinh kem. Trinh bay cu thé vé nhitng gi da xay ra.
Khi€u nai to cao hanh vi sai trai cu thé cla nhan vién sé dwoc diéu tra. Ban c6 thé gi don trwc
tiep hoac qua bwu dién toi:

Orange County Probation Department
P.O. Box 10260, Santa Ana, CA 92711

Piéu gi sé xay ra v&i khiéu nai cua toi?

- Tbng giam dbc quén ché (hodc ngwdi dwoc chi dinh) sé xem xét tat ca cac don khiéu nai dbi voi
nhan vién.

- Tbng giam dbc quan ché (hodc ngwoi duoc chi dinh) sé ¢ cap trén clia nhan vién hoac la diéu
tra vién NGi vu diéu tra don khiéu nai cda ban. Ban c6 thé dwoc lién lac dé phéng véan hoac cho
biet thém céc thdng tin can thiét.

- Néu ban hoan thanh don "Khiéu nai,dc“')i v6i nhan vién" dinh kém, ban sé& nhan duoc mét 14 thw
tlr TONng Giam doc co quan quan ché (hodc ngwdi dwgc chi dinh) thira nhan rang don khiéu nai
cla ban da nhan dwoc.

- M6t cudc diéu tra toan dién va khach quan sé duoc tién hanh.

- Sau khi diéu tra d& dugc hoan thanh, ban sé nhan dwgc mét 14 thu tir Cuc Quan Ché thong bao
céac két qua khiéu nai ctia ban. Theo luat, théng tin cu thé vé bién phap ky luat, c6 thé khéng
dwoc dwoc chia sé.

- DPon khiéu nai ctia ban sé dwoc phan loai nhw sau:

Két qua - nhirng cao budc hanh vi sai trai 1a dung sw that, hoac

hanh dong chirng minh - vy viéc xay ra nhwng la hgp phap hodc thich hop, hoac

khéng béng cé - khéng dd chirng c& chirng minh, hodc phan bac nhirng I cao budc, hodc
v6 can clr - cac cao budc la sai va / hodc s viéc da khong xay ra.

Th tuc khiéu nai dwoc thanh 1ap dé giai quyét tirng trwong hop dwa trén suw that va cong bang. Cong
dan khiéu nai dwgc doi xtr tén trong va viéc cao budc nhan vién quan ché dwgc quan tam rat nghiém tic.
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